UYE ILISKILERI POLITIKAMIZ

Uye taleplerine karsi duyarli hareket ederek, talep edilen bilgiye en kisa
zamanda ve en hizli sekilde ulasabilmelerini saglamak.

Uyelerimizin daha iyi hizmet alabilmeleri icin sundugumuz hizmetleri
surekli gelistirmek,

Uyelerimizin ekonomik ve sosyal yodnden kalkinmasi icin katkida
bulunmak.

Uyelerimizle siirekli ve etkin bir iletisim kurmak.

Uyeleri’mize ait bilgileri, ticari sirlari korumak ve giivence altina almak.
Tum sorulari, talepleri ve sikayetleri onyargisiz ve adil bir sekilde
degerlendirmek,

Uye ‘ye ait sicil ve tescil bilgilerini, mali bilgileri, istatistiki bilgileri ve
sisteme ait dider bilgileri daima gtincel halde tutmak.

Uye ve paydaslarimizdan gelen onerileri degerlendirmek, c6ziim dnerileri
uretmek ve sirekli iyilestirme calismalan kapsaminda kaynak olarak
kullanmak,

Tum yatinmlarini Gye memnuniyeti ve gelisimi igin planlamak.
Uyelerden gelen egitim taleplerini toplamak ve egitimlerini organize
ederek uzun vadede etkinligini 6lgmek.

Uyelerin kaynasmasini saglamak amaci ile etkinlikler diizenlemek.
Uyelerin sesini dinleyerek lobicilik faaliyetlerin de ilgili makamlara
iletmek.

Uyelerin sosyal sorumluluk projelerinde yer almasi icin gerekli atiimlara
onculik etmek.

Basarili Uyelerimizi 6dillendirerek, diger Uyelerin Ornek almasini
saglayacak ortamlar yaratmak.

Uyeleri'mize yonelik seffaf ve acik bir yonetim politikasi izlemek.
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